
  
 

  

  
  

Анализ работы по рассмотрению обращений граждан
   

  
  
   Работа по рассмотрению обращений и личному приему граждан в следственном управлении
за 2023 год   

  
   О результатах работы по рассмотрению обращений и личному приему граждан за 9 месяцев
2023 года   

  
   О результатах работы по рассмотрению обращений и личному приему граждан за 1
полугодие 2023 года   

  
   О результатах работы по рассмотрению обращений и личному приему граждан за 1 квартал
2023 года   

  
   Итоги работы следственного управления Следственного комитета Российской Федерации по
Пермскому краю по рассмотрению обращений и приему граждан за 2022 год   

  
   О результатах работы по рассмотрению обращений и личному приему граждан за 9 месяцев
2022 года   

  
   О результатах работы по рассмотрению обращений и личному приему граждан за 6 месяцев
2022 года   
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   О рассмотрении обращений граждан и проведению лично приема в 1 квартале 2022 года   

  
   Итоги работы следственного управления Следственного комитета Российской Федерации по
Пермскому краю по рассмотрению обращений и приему граждан за 2021 год   

  
   О рассмотрении обращений граждан за 9 месяцев 2021 года   

За 9 месяцев 2021 года в органах следственного управления Следственного комитета
Российской Федерации по Пермскому краю (далее – следственное управление) рассмотрено
3637 обращений граждан.

  
   О рассмотрении обращений и проведении личного приема граждан в 1 квартале 2021 года   

В 1 квартале 2021 года в следственных органах следственного управления Следственного
комитета Российской Федерации по Пермскому краю рассмотрено 1073 обращения.

  
   О рассмотрении обращений и проведении личного приема граждан в 2020 году   

Число обращений, поступивших в 2020 году в следственные органы следственного
управления  Следственного комитета Российской Федерации по Пермскому краю
незначительно увеличилось - поступило на 75 обращений больше чем в 2019 году и составило
4579.
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   О рассмотрениюи обращений и проведении личного приема граждан в 1 полугодии 2020
года   

В 1 полугодии 2020 года в следственных органах следственного управления  Следственного
комитета Российской Федерации по Пермскому краю рассмотрено 2194 обращения граждан,
организаций и общественных объединений.

  
   О рассмотрениюи обращений и проведении личного приема граждан в 1 квартале 2020 года  

В 1 квартале 2020 года в следственных органах следственного управления  Следственного
комитета Российской Федерации по Пермскому краю (далее – следственное управление)
рассмотрено 1163 обращений, в аналогичном периоде прошлого года – 997 обращения.

  
   О рассмотрении обращений и проведении личного приема граждан в 2019 году   

В 2019 году в следственные органы следственного управления  Следственного комитета
Российской Федерации по Пермскому краю поступило 4504 обращения, что на 9 % больше
чем в 2018 году. 1575 обращений содержали вопросы, не относящиеся к компетенции органов
Следственного комитета Российской Федерации, и были направлены  в соответствующие
ведомства для организации их рассмотрения по компетенции.

27 Января 202016:02
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   О рассмотрении обращений и проведении личного приема граждан в следственных органах
следственного управления по Пермскому краю за 9 месяцев 2019 года   

За 9 месяцев 2019 года в следственные органы следственного управления  Следственного
комитета Российской Федерации по Пермскому краю (далее – следственное управление)
поступило 3383 обращения граждан, организаций и общественных объединений. Из них 503
обращения было направлено для рассмотрения  в органы прокуратуры, 742 – в другие
министерства и ведомства. 

15 Октября 201916:12

  
   О рассмотрении обращений и проведении личного приема граждан в следственных органах
следственного управления по Пермскому краю в 1 полугодии 2019 года   

В 1 полугодии 2019 года в следственных органах следственного управления  Следственного
комитета Российской Федерации по Пермскому краю (далее – следственное управление)
рассмотрено 2093 обращения граждан, организаций и общественных объединений. Из них
1246 обращений и жалоб рассмотрено по существу. 762 обращения направлено в органы
прокуратуры и иные ведомства, поскольку изложенные в них вопросы не относились к
компетенции органов Следственного комитета Российской Федерации (далее – Следственный
комитет).

14 Августа 201909:00

  
   Анализ работы по рассмотрению обращений и личному приему граждан в следственном
управлении за 1 квартал 2019 года   

В 1 квартале 2019 года в следственных органах следственного управления  Следственного
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комитета Российской Федерации по Пермскому краю (далее – следственное управление)
рассмотрено 997 обращений, в аналогичном периоде прошлого года – 1092 обращения (далее
– АППГ).

16 Апреля 201915:15

  
   О результатах работы по рассмотрению обращений граждан в следственном управлении в
2018 году   

В следственном управлении Следственного комитета Российской Федерации по Пермскому
краю за  2018 год рассмотрено 4131 обращение, за аналогичный период прошлого года – 3886
(далее – АППГ), увеличение на 6,3 %.

По существу в органах следственного управления разрешено по существу (без дубликатов) 
2620 обращений (АППГ – 2220), из них удовлетворено 47, что составляет 1,8 % от общего
количества разрешенных по существу (АППГ – 21 или 0,9 %).

31 Января 201914:00

  
   О рассмотрении обращений и проведении личного приема граждан в следственных органах
следственного управления по Пермскому краю за 9 месяцев 2018 года   

За 9 месяцев 2018 года в следственные органы следственного управления  Следственного
комитета Российской Федерации по Пермскому краю (далее – следственное управление)
поступило 3157 обращений граждан, организаций и общественных объединений. Из них 85
обращений было направлено для рассмотрения по территориальности в следственные
управления по другим субъектам Российской Федерации, 399 –  в органы прокуратуры, 514 – в
другие министерства и ведомства. 

17 Октября 2018
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   О рассмотрении обращений и проведении личного приема граждан в 1 полугодии 2018 г.   

В 1 полугодии 2018 года в следственных органах следственного управления  Следственного
комитета Российской Федерации по Пермскому краю рассмотрено 2066 обращений, при этом 
615 обращений содержали вопросы, не относящиеся к компетенции органов Следственного
комитета Российской Федерации, и были направлены  в соответствующие ведомства для
организации их рассмотрения.

24 Июля 2018

  
   О рассмотрении обращений и проведении личного приема граждан в 1 квартале 2018 г.   

В 1 квартале 2018 года в следственных органах следственного управления  Следственного
комитета Российской Федерации по Пермскому краю рассмотрено 1064 обращения,
поступившие от граждан и представителей организаций. 286 обращений содержали вопросы,
не относящиеся к компетенции органов Следственного комитета Российской Федерации, и
были направлены  в соответствующие ведомства для организации рассмотрения.

20 Апреля 2018

  
   В текущем году в региональном следственном управлении Следственного комитет
Российской Федерации на личном приёме принято почти 800 граждан   

В следственном управлении в полной мере используются возможности личного приема
граждан. Личный прием граждан позволяет своевременно устранять просчеты при
расследовании уголовных дел и проведении доследственных проверок, выстраивать
конструктивный диалог с участниками уголовного судопроизводства и принимать
исчерпывающие меры, направленные на восстановление нарушенных прав граждан, в том
числе не уголовно-правовым способом.
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22 Декабря 2017

  
   В региональном следственном управлении Следственного комитета Российской Федерации
подводят итоги работы за первое полугодие   

Сотрудниками регионального Следственного управления в текущем году на ряду с
расследованием уголовных дел, как и в прошлые годы, проводилась работа и по приему
граждан.

25 Июля 2016

  
   Об итогах работы по приему граждан и рассмотрению поступивших обращений   

Работа с обращениями и прием граждан на протяжении ряда лет являются одним из
приоритетных направлений деятельности органов Следственного управления Следственного
комитета Российской Федерации по Пермскому краю. Итоги работы по приему граждан и
рассмотрению поступивших обращений в 2012-2014 г.г. и первое полугодие 2015 года.

18 Августа 2015

  
   В краевом следственном управлении состоялось расширенное заседание коллегии по итогам
работы в первом полугодии 2014 года   

31 июля 2014 года в региональном следственном управлении Следственного комитета
Российской Федерации состоялось расширенное заседание коллегии по подведению итогов
работы следственных подразделений края за первое полугодие 2014 года.
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01 Августа 2014

  
   О результатах работы по рассмотрению обращений и приёму граждан в первом полугодии
2013 года   

Рассмотрение обращений и жалоб,  в том числе   личный прием граждан, является одним из
приоритетных направлений деятельности следственного управления. При этом используются
различные формы, в том числе выезды руководства аппарата на территории обслуживания
следственных органов для проведения личного приема граждан, совместные приемы.

23 Июля 2013

  
   О результатах работы по рассмотрению обращений и приёму граждан в 2012 году   

Рассмотрение обращений и жалоб,  в том числе   личный прием граждан,  является одним из
приоритетных направлений деятельности следственного управления.

20 Февраля 2013

  
   О результатах работы по рассмотрению обращений граждан в 1 полугодии 2012 года   

В 1 полугодии 2012 года в органах Следственного управления Следственного комитета
Российской Федерации по Пермскому краю  рассмотрено 1571 обращение (в 1 полугодии 2011
- 1307). На «телефон доверия» следственного управления поступило 76 сообщений.

30 Июля 2012

  © 2024 Следственное управление Следственного комитета Российской Федерации по Пермскому краю  

                                               8 / 9

https://perm.sledcom.ru/references/Analiz-raboty-po-rassmotreniyu-obrashhen/item/1263732?print=1
https://perm.sledcom.ru/references/Analiz-raboty-po-rassmotreniyu-obrashhen/item/1263732?print=1
https://perm.sledcom.ru/references/Analiz-raboty-po-rassmotreniyu-obrashhen/item/1263729?print=1
https://perm.sledcom.ru/references/Analiz-raboty-po-rassmotreniyu-obrashhen/item/1263731?print=1


  
 

  

  
   В краевом следственном управлении подведены итоги работы с обращениями граждан в
2011 году   

В истекшем периоде в аппарате следственного управления и его подразделениях на местах
рассмотрено 2834 обращения (в   2010 году - 1953), из них разрешено по существу 1587
обращений (1247 - в 2010 году).  На личный прием в следственные органы края в 2011 году
обратилось 1639 граждан (920 - в 2010 году),  из них 1175 или 71,7 % - в аппарат
следственного управления (465 или 50,5% - в 2010 году).

06 Февраля 2012

  
   В краевом следственном управлении подведены итоги работы по рассмотрению обращений и
приему граждан в 2010 году   

В 2010 году в аппарате следственного управления и его подразделениях на местах рассмотрено
1953 обращения (в 2009 году - 1656), из них разрешено по существу 1247 обращений (1179 - в
2009 году).

04 Февраля 2011

17 Октября 2018 19:01
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