
  
 

  

  
  

О рассмотрении обращений и проведении личного приема
граждан в 1 квартале 2021 года

  

В 1 квартале 2021 года в следственных органах следственного управления Следственного
комитета Российской Федерации по Пермскому краю рассмотрено 1073 обращения. Ряд
обращений, рассмотренных в органах следственного управления в 1 квартале 2021 года
существу были признаны обоснованными. По результатам их рассмотрения приняты
соответствующие решения.
На личном приеме за указанный период в органах следственного управления принято 514
граждан. 103 заявителя принято руководителем следственного управления и его
заместителями, в том числе 32 человека приняты дистанционно – с применением
программного обеспечения «Skype» и по телефону. По результатам личных приемов
руководителей следственного управления по первичным заявлениям граждан организовано
проведение 5 процессуальных проверок.
Руководителями территориальных следственных отделов на личном приеме принят 331
гражданин.
При приёме и рассмотрении обращений граждан особое внимание уделяется вопросам защиты
и восстановления трудовых прав, прав детей, оставшихся без попечения родителей,
пенсионеров, инвалидов, ветеранов, многодетных семей и граждан, оказавшихся в трудной
жизненной ситуации.
Как и ранее, руководителями следственных отделов была продолжена практика проведения
личных приемов совместно с представителями иных ведомств, а также проведения встреч с
населением, трудовыми коллективами, выходы в учебные учреждения.
Личный прием и работа с обращениями граждан продолжают оставаться одним из
приоритетных направлений деятельности следственного управления СК России по Пермскому
краю.

При использовании информации, содержащейся в пресс-релизе, ссылка на
Следственное управление СКР по Пермскому краю обязательна.

  Адрес страницы: https://perm.sledcom.ru/references/Analiz-raboty-po-rassmotreniyu-
obrashhen/item/1609223 
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